Die DR. NEUBERGER GROUP ist eine erfolgreiche und wachsende Unternehmensgruppe und steht fir
Beauty unlimited. Always. Zum Portfolio gehéren die Unternehmen KTN Dr. Neuberger, bacodi,
INTERCO Cosmetics und COSMERANDO. Als passionierter Full Service Partner fiir exzellente Beauty
und Lifestyle Marken und Produkte stellen wir unsere Kunden in D/A/CH und Europa in den
Mittelpunkt unseres nachhaltigen Handelns.

Durch konsequente Ausrichtung am Kundennutzen, hohe Innovationsfihigkeit und stetige
Investitionen hat sich die DR. NEUBERGER GROUP in ihrem Segment eine filhrende Position erarbeitet.
Die Bandbreite der Services umfasst die Produktentwicklung, Marketing, rechtliche und regulatorische
Themen, Qualitdtsmanagement sowie Logistik und Vertrieb.

Neben einer respektvollen, wertschatzenden und vertrauensvollen Unternehmenskultur in einem
kleinen, familidren, internationalen Unternehmen bieten wir interessante Karrieremoglichkeiten.
Entdecke in unserem dynamischen Umfeld die Moglichkeiten, mit Leidenschaft zu gestalten und zu
bewegen.

Fiir die Dr. Neuberger Holding GmbH am Standort Wiesbaden suchen wir einen Junior Customer
Service Manger (m/w/d):

Deine Aufgaben:

e Du stellst die professionelle Bearbeitung von Anfragen und Bestellungen unserer Kunden
sicher

e Du erfasst und bearbeitest die Auftrdge in unserem ERP-System

e Du steuerst und Uberwachst die termingerechte Belieferung unter Berlicksichtigung der
kundenspezifischen Anforderungen

e Du bist der erste Ansprechpartner fir unsere Kunden sowie externen Dienstleister bei der
Auftragsabwicklung

e Du arbeitest eng mit den Fachabteilungen Vertrieb, Marketing, Einkauf und Buchhaltung
zusammen

e Du stellst Informationen in kundenspezifischen Formularen bzw. Plattformen bereit

e Du nimmst an Projekten zur Prozessverbesserung und Effizienzsteigerung teil

Deine Qualifikationen:

e Erfolgreich abgeschlossene kaufméannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation

e mindestens 3 Jahre Berufserfahrung im Bereich Auftragsabwicklung

e Fundierte MS-Office-Kenntnisse

o flieBende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie gute Englischkenntnisse sind
Voraussetzung



Deine Personlichkeit:

Strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise
Hilfsbereitschaft, Teamfahigkeit sowie Zuverlassigkeit
Ausgepragte Kundenorientierung

Wir bieten Dir:

Teil der DR. NEUBERGER GROUP zu werden und unser Unternehmen beim Wachstum und der
standigen Veranderung tatkraftig zu unterstiitzen!

Ein inspirierendes  Arbeitsumfeld, anspruchsvolle Tatigkeiten und spannende
Herausforderungen

Einen sicheren Arbeitsplatz

Flexible Arbeitszeit mit der Moglichkeit zum mobilen Arbeiten

30 Urlaubstage pro Jahr

Stilvolle Arbeitsumgebung in schéner Altbauvilla - verkehrsglinstig und zentral in Wiesbaden
gelegen

Ggf. Ubernahme OPNV-Ticket im Rhein-Main-Gebiet

Wir wertschatzen Vielfalt und begriiRen daher alle Bewerbungen - unabhdngig von Geschlecht,
Nationalitdt, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie
sexueller Orientierung und ldentitat.

Haben wir Dein Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns Uber die Zusendung Deiner Bewerbungsunterlagen, unter Angabe des
frithestmoglichen Eintrittstermins und Deiner Gehaltsvorstellung.

lhre Ansprechpartnerin:

Jennifer Scheidt

HR-Manager

Tel.: +49 611 978 196 18

E-Mail: hr@ktn-dr-neuberger.de



